PAYMENT INFORMATION

(" T4 Inmate Trust
a1 = Account Deposits

S.I. ‘I o Prior to completing an online or telephone (IVR) transaction,

e p e one must create an account through our secure payment
portal - www.OffenderConnect.com. A valid email and a
credit or debit card is required to setup and fund an account.

S.I. 2 « Once the account has been successfully registered, payments
e p e can be processed through the channel of your choice.

\_/\_/ ,\ \{ g Friends and family members can

Ml now make a deposit to the inmate

[©) P/ frustaccount by using one of the
following services:

e Online: www.offenderconnect.com*
* Accepts MasterCard® or Visa® credit or debit cards
* Available 24 hours a day, 7 days a week

 Telephone: 888-988-4PMT (4768)* Site ID: 140

e Cadllers will need to know the inmate’s last name and Inmate ID
* Available 24 hours a day, 7 days a week
* Accepts MasterCard® or Visa® credit or debit cards

e Walk-Up: Western Union Agent Locations*

* Complete a form at a Western Union agent location, or provide the information
to the agent.

* Fill in the blue “Pay a Bill” section of the Western Union form

* Use the following information:

* Pay to Company Name or Code City: ARIZDOC AZ
e Account Number: INMATE ID + LAST NAME OF INMATE

* Western Union Agents take cash and most major debit cards

*Transaction fees may apply.

AZ DOC Trust Deposit Flyer Rev.11/05/2013



INFORMACION DE PAGO
T I Depésitos a cuentas
(J 1

fiduciarias de presidarios

P ‘I « Antes de completar una fransaccion por Internet o teléfono

CISO e (IVR), debe crear una cuenta a través de nuestro portal de
pago seguro: www.OffenderConnect.com. Es necesaria una
direccion de correo electrénico y una tarjeta de crédito o
débito valida para configurar y otorgar fondos a una cuenta.

Paso 2 e Una vez que haya registrado con éxito la cuentaq, puede
* procesar pagos mediante el método de su eleccion.

Ahora amigos y parientes

Y V. ERAC pueden hacer un depésito a la
“\:\rj J‘ Ji’_\‘i cuenta fiduciaria de presidiario
DE PAGAR mediante el uso de uno de los

siguientes servicios:

e Por Internet. www.offenderconnect.com*
» Acepta tarjetas de crédito o débito MasterCard® o Visa®
 Disponible las 24 horas del dia, 7 dias a la semana

e Porteléfono: 888-988-4PMT (4768)* Identificacién de sitio: 140

* Las personas que llaman deben saber el apellido y el nUmero de identificacion de
infractor

 Disponible las 24 horas del dia, 7 dias a la semana
» Acepta tarjetas de crédito o débito MasterCard® o Visa®

 En persona: Ubicaciones de agentes de Western Union*

» Complete un formulario en una ubicacion de agente de Western Union o proporcione
la informacién al agen’re

¢ Complete la seccién de color azul “Pay a Bill” (pagar una factura) del formulario
Western Union

« Utilice la siguiente informacién:

* Pague al Nombre de Compaiiia o Ciudad de Cédigo: ARIZDOC AZ
« NUmero de cuenta: IDENTIFICACION DE INFRACTOR + APELLIDO DE INFRACTOR

* Los agentes de Western Union reciben efectivo y la mayoria de las principales tarjetas
de deébito

*Pueden corresponder cargos por transaccion.
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