
CENTURYLINK SERA’ NUEVO PROVEEDOR DEL 

SISTEMA TELEFÓNICO PARA RECLUSOS A PARTIR 

DEL 1 DE JULIO DE 2015  
LA TRANSICIÓN TENDRÁ LULUGAR A PARTTIR DEL 22 JUNIO DE 2015 DE ACUERD AL 

SIGUIENETE PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN 

TODOS LOS CARGOS POR TRANSACCÓN HAN SIDO 

ELIMINADOS 
Incluyendo tarifas de establecimiento, de tarjetas de crédito y débito, cuotas de los 

estados de cuenta, etc. 
 

LA TARIBA POR LLAMADA SIGUE SIENDO LA MISMA 
 

POR LEY FEDERAL SECURUS NO PUEDE TRANSFERIR FONDOS DE AMIGOS O FAMILIARES 

DIRECTAMENTE A CENTURYLINK ELLOS DEBERÁN LLAMAR A SECURUS AL (800) 844-
6591 DESPUÉS DEL 1 DE JULIO DE 2015 Y PEDIR UN RECMBOLSO DEL DINERO EN SUS 

CUENTAS DE SECURUS. 

AMISTADES Y FAMILIARES– CUENTAS PAGADAS POR 
Adelantado Amigos y familiares pueden establecer una cuenta pagada por adelantado 
empezando el 15 de Junio de 2015, llamando al  agente de facturación ICSolutions de 

CenturyLink al (888) 506-8407 o en línea en www.ICSolutions.com o simplemente 
siguiendo las sugerencias en su primera llamada vsando el sistema 

                RECLUSOS – CUENTAS DE DÉBITOS 

No habrá ningún cambio en el proceso de pago mediante débito. CenturyLink trabajará 
con Securus para transferir todos los saldos de las cuentas existentes o reembolsar los 

saldos no utilizados poco después del corte y cambio.  

 

http://www.icsolutions.com/


 

TRANSICIÓN DE TELÉFONO  
DEL PRESO 

Localidades 
Corte y 

Cambio de 
Fecha 

Douglas, 6911 N. BDI Blvd., Douglas, AZ 85607  6/22 

Florence, 1305 E. Butte Ave, Florence, AZ85132  6/22 

Papago, 25 W. 16th Street, Douglas , AZ 85607 6/23 

Eyman, 4374 East Butte Avenue, Florence, AZ 85132 6/23 

Marana, 12610 W. Silverbell Rd, Marana, AZ 85653  6/23 

Phoenix, 2500 E. Van Buren Street, Phoenix, AZ 85008  6/23 

Phoenix West, 3402 W. Cocopah, Phoenix , AZ 85009 6/23 
Winslow, 2100 S. South Hwy 87, Winslow,  AZ 86047 6/23 

Apache, 38322 U.S. Hwy 180, St Johns, AZ 85936  6/23 

Ft Grant, 15500 S. Fort Grant Road, AZ 85643 6/24 

Florence West, 915 E. Diversion Dam Rd, Florence, AZ 85132 6/24 

CACF, 1401 E. Diversion Dam Rd, Florence, AZ 85132  6/24 

Red Rock, 1750 E. Arica Road, Eloy, AZ 85131  6/24 

Perryville, 2014 N. Citrus Rd, Goodyear,  AZ 85395  6/24 

Safford, 896 S. Cook Rd, Safford, AZ 85546 6/25 

Globe, 1000 Fairgrounds Rd, Globe, AZ 85501 6/25 

Tucson, 1000 S. Wilmot Rd, Tucson, AZ 85734 6/25 

Lewis, 26700 S. Hwy 85, Buckeye, AZ 85326  6/25 

Yuma, 7125 East Juan Sanchez Boulevard, San Luis, AZ 85365  6/29 

Kingman, 4626 W. English Dr, Golden Valley, AZ 86414  6/30 

FECHAS SUJETAS A CAMBIO 

06/01/2015 


